Weterynarz radzi
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Prawie w kazdej
dziedzinie zycia za-
wodowego jestesmy
poddawani  szkole-
niom. Albo dobrowolnie, albo z nakazu
~szefa”, by podnies¢ swoje umiejetnosci
marketingowe, by przysporzyc sobie (fir-
mie) klientow, a tym samym dochodow.
Ucza nas jak rozmawiac, jak sie ubrad, ja-
kich gestow uzywac lub nie. Czasami jest
to zenujaco niesmaczne, gdy udziela si¢
porad w stylu ,, badZ usmiechniety” lub
»nie przeklinaj”. W moim odczuciu grubo
ponad potowa porad i nauk na takich kur-
sach to uczenie kogos, kto nie wyniost ani
z domu, ani ze szkoly podstaw dobrego
wychowania lub zdrowego rozsadku. I to
smutne, ze dorostym ludziom nalezy przy-
pominac najprostsze sposoby spotecznych
zachowan. Oczywiscie dla kazdej grupy
zawodowej s pewne specjalne, specy-
ficzne porady. Takze lekarze weterynarii
sa poddawani szkoleniom.

Bardzo wainy szczery wywiad

Chce jednak dzis zwrdci¢ uwage na
sytuacje odwrotna i udzieli¢ pewnych
~dobrych rad” tym, ktérzy z lekarzem we-
terynarii musza odbyc¢ rozmowe w imie-
niu swojego zwierzecia. Ze strony lekarza
weterynarii taka rozmowa to tzw. wywiad.
Dzieki tak zdobytym wiadomosciom lekarz
moze postawié prawidlowe rozpoznanie i
wdrozyc skuteczne postepowanie. W we-
terynarii rozmowa z wiascicielem, a nie
z pacjentem ma szczegolne znaczenie,
gdyz wypowiada si¢ osoba w imieniu
chorego. Umiejetnosc przeprowadzenia
wywiadu i zebrania odpowiedniej wiedzy
o pacjencie oraz jego chorobie to sztuka,
ktora czasami jest niepotrzebnie pomijana
i to zarowno przez lekarza, jak i opiekuna
zwierzecia. Chce z duzq mocq podkreslic,
ze osoba, ktora rozmawia z lekarzem, bie-
rze na siebie czes¢ odpowiedzialnosci za
skutecznos¢ leczenial!

Bledy w postepowaniu lekarskim, ktore
wynikaja z nieprawidtowej rozmowy maja
rozne aspekty. Spotykam sie¢ m.in. z opie-
kunami zwierzat, ktorzy wstydzq sie roz-
mawiac na pewne tematy lub ,,oszukuja”
lekarza twierdzac, ze jest poprawa, gdy
W rzeczywistosci jej nie ma. Twierdza,
ze sciSle wykonywali zalecenia, a nie
wykonywali ich w ogdle. Ale odwrotna
sytuacja, gdy opiekun zwierzecia chce o
czyms powiadomic lekarza, a ten nie przy-
wiazuje do tego odpowiedniej wagi, takze
sie zdarza i wtedy powinnismy starac sie
tak przeprowadzi¢ rozmowe, by nasze
spostrzezenia byty wystuchane.

Nie wstydZmy sie pytac
Gdy jezyk lekarza jest zbyt ,facho-
wy”, nie wstydZmy sie zadawac pytan,

by sposob leczenia i postepowania ze
zwierzeciem byt dla nas zrozumiaty. Gdy
nie wiemy po co mamy stosowac leki,
diete, czy jakis rodzaj cwiczen, to nasze
starania o ich sumienne wykonywanie
beda stabe lub szybko z nich zrezygnu-
jemy. Konsekwencjq takiego zaniechania
moze byc¢ pogorszenie stanu zdrowia
zwierzecia lub w najlepszym przypadku
brak poprawy.

Takim jaskrawym przykiadem braku
wspolpracy pomiedzy lekarzem wet. a
opiekunem chorego zwierzecia sa przy-
padki, gdy czynnosci lekarskie powierza
si¢ opiekunowi. Pomijam tutaj aspekty
prawne takiej sytuacji, gdyz nawet w
bogatych panstwach nie kazdego stac na
np. wielomiesieczne, a nawet wieloletnie
dwukrotne w ciagu dnia bywanie z pacjen-
tem u lekarza, a c6z dopiero w naszym,
jeszcze stosunkowo biednym kraju. Stad
tez chore zwierzeta, wymagajace poda-
wania lekarstw dwa, trzy razy na dobe,
~obstugiwane” bywaja przez (przeszkolo-
nego przez lekarza wet.) opiekuna.

BadZmy odpowiedzialnymi
opiekunami

Bywa tak czesto u zwierzat chorych
na cukrzyce, ktora — podobnie jak i u
ludzi — stanowi powazny problem psow i
kotow. W takich przypadkach, gdy wspot-

Rozmowa - zalecenie
- skutecznosc¢ leczenia

praca miedzy opiekunem a lekarzem nie
jest bardzo Scista i szczera, efekty lecze-
nia sa marne albo nie ma ich wcale. Pilna
obserwacja i informowanie odpowiedzial-
nego lekarza o wszystkich zauwazonych,
nawet na pozor btahych anomaliach oraz
bezwzgledne przestrzeganie wydanych
zalecen, to droga do terapeutycznego
sukcesu. Niestety, spotykam sie czesto
albo z brakiem checi do obserwacji zwie-
rzecia (brak czasu, brak umiejetnosci), albo
z falszywym przekazywaniem informacji
lekarzowi. W taki sposob biologii nie
da si¢ oszukac, a konsekwencje bywaja
okrutne.

Podsumowujac, nalezy dazy¢ do
Scistej wspolpracy opiekuna zwierzecia
z lekarzem weterynarii i zwracac uwage
zaréwno na chec rozmowy lekarza z opie-
kunem, jasne i zrozumiale przekazywanie
zalecen, a takze na szczere przekazywa-
nie lekarzowi wszystkich zauwazonych
objawow i uwag wiasciciela zwierzecia.
Niech zatem o wyborze lekarza do opieki
weterynaryjnej decyduje takze fatwosc
kontaktu i umiejetnosc jasnego przeka-
zywania zalecen. Sprzyja to bowiem

bezstresowej i przyjemnej atmosferze
nawet w trudnych zdrowotnie przypad-
kach, dzieki czemu zwigkszajq si¢ szanse
zwierzecia na powrot do zdrowia.
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